
BESTU — COOKIE-RICHTLINIE
Aktualisierte Fassung • 18. September 2026

Diese Cookie-Richtlinie erläutert, was Cookies und vergleichbare Technologien sind und wie sie auf der
BESTU-Website, im geschützten Bereich und in den damit verbundenen technischen Diensten eingesetzt werden
können. Sie ist zusammen mit der BESTU-Datenschutzerklärung zu lesen.

1. Was sind Cookies?

Cookies sind kleine Textdateien oder vergleichbare Informationen, die eine Website oder ein Dienst auf dem Gerät
einer Nutzerin oder eines Nutzers speichern oder auslesen kann. Sie können beispielsweise dazu dienen, eine
Website ordnungsgemäss zu betreiben, eine Sitzung aufrechtzuerhalten, Einstellungen zu speichern, vor Betrug
zu schützen oder die Nutzung eines Dienstes zu messen.

Der Einfachheit halber umfasst der Begriff «Cookies» in dieser Richtlinie auch vergleichbare Technologien wie
Local Storage, Sitzungstoken, technische Kennungen und andere Technologien mit ähnlicher Funktion.

2. Unbedingt erforderliche Technologien

BESTU und die eingesetzten technischen Dienste können Cookies oder vergleichbare Technologien verwenden,
die für den Betrieb, die Sicherheit und die Bereitstellung des Dienstes unbedingt erforderlich sind. Sie können
beispielsweise notwendig sein, um:

• das korrekte Laden und Funktionieren der Website und des geschützten Bereichs zu ermöglichen;

• die Sitzung der Nutzerin oder des Nutzers nach dem Login zu erstellen und aufrechtzuerhalten;

• wesentliche technische Einstellungen wie Sprache oder Sitzungsstatus zu speichern;

• Konten, Inhalte und Zahlungen vor Betrug, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu schützen;

• die von der Nutzerin oder dem Nutzer angeforderten wesentlichen Funktionen bereitzustellen.

Ist eine Technologie für die Bereitstellung eines ausdrücklich angeforderten Dienstes unbedingt erforderlich, kann
ihre Verwendung gegebenenfalls ohne vorherige Einwilligung erfolgen. Die Pflicht zu transparenter Information
bleibt davon unberührt.

3. BESTU-Website, geschützter Bereich und Lovable

Die BESTU-Website und der dazugehörige geschützte Bereich werden mit Lovable erstellt. Die technische
Infrastruktur, über die die Anwendung veröffentlicht, dargestellt und geschützt wird, kann technische Anfragen und
Protokolldaten erzeugen und Technologien einsetzen, die für Betrieb, Sicherheit und ordnungsgemässe
Bereitstellung des Dienstes erforderlich sind.

Ob tatsächlich Cookies oder andere nicht unbedingt erforderliche Instrumente eingesetzt werden, hängt von der
Konfiguration des BESTU-Projekts ab. BESTU aktiviert nicht absichtlich Werbeprofiling oder verhaltensbasiertes
Marketing, ohne zuvor – soweit erforderlich – diese Cookie-Richtlinie und das entsprechende Einwilligungssystem
anzupassen.

4. Authentifizierung und geschützter Bereich über Supabase

BESTU verwendet Supabase für Backend-Funktionen, Authentifizierung, Autorisierung, Datenbank und die
Verwaltung des Zugangs zum geschützten Bereich. Um Nutzerinnen und Nutzer angemeldet zu halten und zu
prüfen, welche Inhalte sie sehen dürfen, kann die Anwendung je nach technischer Konfiguration Sitzungstoken,
Local Storage, Cookies oder andere technische Kennungen einsetzen.

Diese Technologien dienen funktionalen und sicherheitsbezogenen Zwecken, etwa um eine gültige Sitzung zu
erkennen, geschützte Inhalte zu sichern und unbefugte Zugriffe zu verhindern. Werden diese Technologien
deaktiviert, kann dies den Login oder die ordnungsgemässe Nutzung des geschützten Bereichs beeinträchtigen.

5. Zahlungen über Stripe



BESTU verwendet Stripe zur Abwicklung von Zahlungen. Wenn Nutzerinnen und Nutzer den Zahlungsvorgang
aufrufen, kann Stripe Cookies und vergleichbare Technologien einsetzen, um den Checkout zu ermöglichen,
Nutzer zu authentifizieren, Betrug zu verhindern und zu erkennen sowie die Funktionsweise der eigenen Dienste
zu analysieren.

Je nach Zahlungskonfiguration kann Stripe unter anderem Cookies oder Kennungen zur Betrugsprävention,
Sicherheit und zum ordnungsgemässen Funktionieren des Checkouts einsetzen. Welche Technologien tatsächlich
verwendet werden, kann sich je nach aktivierten Stripe-Diensten und Zahlungskonfiguration ändern.

Weitere Informationen finden sich in der Cookie-Richtlinie und im Privacy Center von Stripe.

6. Einstellungen, Sprache und Benachrichtigungen

BESTU kann Einstellungen der Nutzerinnen und Nutzer, beispielsweise die ausgewählte Sprache, über Cookies,
Local Storage oder gleichwertige Technologien speichern. Diese Einstellungen dienen dazu, die Nutzung von
einem Besuch zum nächsten konsistenter zu gestalten.

Wenn Nutzerinnen oder Nutzer Web- oder Push-Benachrichtigungen aktivieren, kann der Browser oder das Gerät
technische Kennungen, ein Push-Abonnement oder andere für die Zustellung notwendige Daten erstellen und
speichern. Die Aktivierung ist freiwillig und kann über die Browser- oder Geräteeinstellungen widerrufen werden.
Die Deaktivierung von Benachrichtigungen verhindert den Zugang zum BESTU-Programm nicht.

7. Analytics und Marketing-Cookies

Zum Zeitpunkt dieser Fassung beabsichtigt BESTU nicht, auf der eigenen Website direkt Werbeprofiling, Meta
Pixel, Google Ads oder andere verhaltensbasierte Marketing-Cookies zu aktivieren, ohne eine entsprechende
technische Konfiguration und – soweit gesetzlich erforderlich – die vorherige Einwilligung der Nutzerinnen und
Nutzer.

Sollten künftig nicht unbedingt erforderliche Analyse-, Mess-, Werbe- oder Marketinginstrumente aktiviert werden –
einschliesslich möglicher Analytics-Funktionen der technischen Plattform oder externer Anbieter –, werden diese
Technologien in der Cookie-Richtlinie beschrieben und das Einwilligungssystem wird vor ihrer Aktivierung
aktualisiert, sofern dies nach dem anwendbaren Recht erforderlich ist.

Sofern vorhanden, können Nutzerinnen und Nutzer ihre Einstellungen über das Cookie-Banner oder das auf der
Website verfügbare Cookie-Einstellungsfeld ändern oder widerrufen.

8. Externe Dienste und Technologien von Drittanbietern

Bestimmte Technologien können direkt von externen Anbietern gesetzt oder verwaltet werden, wenn Nutzerinnen
und Nutzer deren Dienste verwenden. Zu den wichtigsten technischen Anbietern von BESTU können Lovable für
die Anwendung, Supabase für Authentifizierung und Backend sowie Stripe für Zahlungen gehören.

BESTU bestimmt nicht eigenständig sämtliche technischen Eigenschaften, Bezeichnungen oder Speicherdauern
der von diesen Anbietern verwendeten Technologien. Diese Angaben können sich im Laufe der Zeit ändern und
werden in den jeweiligen Datenschutzerklärungen, Cookie-Richtlinien oder Einstellungsinstrumenten der Anbieter
beschrieben.

9. Cookies und vergleichbare Technologien verwalten

Nutzerinnen und Nutzer können Cookies und lokal gespeicherte Daten über die Einstellungen ihres Browsers
verwalten oder löschen. Beispielsweise lassen sich bestimmte Cookies blockieren, bereits gespeicherte Cookies
löschen oder der Browser so einstellen, dass er meldet, wenn eine Website ein Cookie setzen möchte.

Das Blockieren von Cookies oder Technologien, die unbedingt erforderlich sind, kann dazu führen, dass Teile der
Website, der Login, der geschützte Bereich oder der Zahlungsvorgang nicht ordnungsgemäss funktionieren.

Wenn BESTU Technologien einsetzt, für die eine Einwilligung erforderlich ist, können die entsprechenden
Einstellungen zusätzlich über das Cookie-Banner oder das Cookie-Einstellungsfeld auf der Website verwaltet
werden.

10. Speicherdauer



Die Speicherdauer hängt von Funktion, technischer Konfiguration und Anbieter ab. Manche Technologien
bestehen nur während der Browsersitzung; andere können länger auf dem Gerät verbleiben, um Sicherheit,
Authentifizierung oder die Speicherung von Einstellungen zu ermöglichen.

Für von externen Anbietern verwaltete Technologien werden die jeweils aktuellen Speicherdauern, soweit
verfügbar, in deren Cookie-Richtlinien oder Einstellungsfeldern angegeben.

11. Aktualisierungen dieser Cookie-Richtlinie

Diese Cookie-Richtlinie kann aktualisiert werden, wenn sich die Website, der geschützte Bereich, die verwendeten
Dienste, die eingesetzten Technologien oder die anwendbaren Rechtsvorschriften ändern. Die jeweils geltende
Fassung wird mit dem entsprechenden Aktualisierungsdatum auf der Website veröffentlicht.

12. Kontakt

Bei Fragen zur Verwendung von Cookies und vergleichbaren Technologien durch BESTU:

E-Mail: support@bestulab.com

Postanschrift: Strecia Du Ja 2, 6921 Vico Morcote, Schweiz


